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ABSTRACT

This study aimed to find out factors affecting the study for a certificate in
English of the students at the School of Economic and Business
Administration of Can Tho University. Data was collected from 160
students; factor analysis approach was used in the study. The study also
attempted to confirm the value by estimating and classifying student
groups in light of their differences in assessing the importance of factors
involved in English learning through the ANOVA Test. Research results
showed that three out of six analysed factors were significantly different.
Particularly, a significance difference between the two groups of students
in their assessing practice application, interest and entertainment, and
learning difficulties was found.

TOM TAT

Nghién ciru tdp trung phdn tich va xdc dinh cdc nhdn t6 danh hwéng dén
viée hoc ldy chirng chi Anh ngit ciia sinh vién Khoa Kinh té & Quan tri
Kinh doanh-Truong Pai hoc Can Tho théng qua ki thudt phéan tich nhdn
16 trén bé dir liéu thu thdp tir 160 sinh vién theo thang do Likert 5 cap dg.
Ngodi ra, bai viét di co ging wée hwong va phdn nhém sinh vién cé sw
khdc nhau vé viéc danh gid tam quan trong cia cdc yéu 6 lién quan dén
viée hoc — thi chitng chi ngoai ngit bang kiém dinh ANOVA. Két qua kiém
dinh cho théy ¢6 sw khdc nhau & 3/6 nhém nhén t6 dwa vaio khdo sat. Cu
thé, ¢ sw khdc nhau gitka hai nhom sinh vién trong viéc thé hién mirc dé
quan tém doi véi cac nhém nhén t6 ting dung thuec tién, so thich va gidi tri,
va kho khan trong qua trinh hoc, thi o muc y nghia 5%.

1 PAT VAN BE

Trong thoi dai toan cau héa hién nay thi kinh

tt yéu vi trong nén kinh té thé gisi ni chung thi
Anh ngit da tr¢ thanh ngoai ngit pho bien nhat, chi

doanh quéc té dang tré nén ngay cang quan trong,
chiém vai trd then chét trong viéc phat trién kinh té
nudc ta. Cac doanh nghiép dang ngay cang cha
trong dén nang lyc ngoai ngir (dac biét 13 Anh ngir)
ctia d6i ngii nhan vién cta minh. Déi véi cac doanh
nghiép vira va lén thi chung chi ngoai ngir dang
dan tré thanh mot yéu cau bat budc, va duoc xem
la tam vé théng hanh cho céc tng vién khi phong
van xin viéc. Pay 1a mot xu hudng khach quan va
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phbi manh cac hop dong, giao dich trén thé giai.
Hon thé nita, cac don vi tuyén dung thuong dua
trén bang cép (trong do6 ching chi ngoai ngix chiém
mot vi tri quan trong) dé sang loc hd so cac ng
vién xin viéc truge khi tién hanh phong van. Vi thé,
viéc c6 duogc cac chirng chi ngoai ngir thich hop 1a
mot thuan loi rat 16n, dic biét 1a ddi voi sinh vién
méi ra truong von dugc xem la khdng ¢ nhiéu
kinh nghiém thyc tién.
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Bén canh d6, nguoi Viét Nam ndi chung va
nguol Can 'Tho noi riéng dang ngay cang quan tdm
dén hoc van cua minh. Ngay cang c0 nhiéu sinh
vién chon hoc thac si, tién si vi nhiéu 1y do. Dé c6
thé tham gia cac khoda hoc sau dai hoc thi ngoai
ngit tro thanh mot yéu cau bat budc. Dac biét, tai
cac truong dai hoc 16n nhu Pai hoc Céan Tho, cac
hoat dong hop tac quéc té, trao ddi sinh vién véi
cac qudc gia ndi tiéng Anh (nhu My, Anh, Uc, Ha
Lan..) phét trién manh mé&. Biéu nay cang gop
phan thiic ddy sy phét trién viéc hoc-thi cac chung
chi Anh ngir trong gigi sinh vién (dic biét 1a Anh
van hoc thuat). Vi thé ma viéc nghién ctu xu
huéng va nhitng nhan té anh huong dén quyét dinh
chon chang chi Anh vin dé hoc-thi, chi ra nhing
ton dong con gap phai trong qua trinh hoc dé c6 thé
dat duoc két qua tot nhat 1a hét sic can thiét. Trén
co s& d6, bai viét tap trung phan tich nhan té anh
huéng dén viéc hoc-thi ldy chirng chi Anh ngir cua
sinh vién Khoa Kinh t¢ & Quan tri Kinh doanh
(KT&QTKD)- Truong Pai hoc Can Tho, xac dinh
cac xu hudng dé tir d6 dé xuat cac giai phap nham
nang cao hiéu qua hoc-thi chirng chi.

2 PHUONG PHAP NGHIEN CUU

2.1 Dir liéu sir dung

Ngudn sé liéu thi cép trong dé tai duoc thu
thap tir cAc trang website cua Trudng Pai hoc Can
Tho, cac 4n pham sach béo, tap chi. S6 liéu thong
ké vé sinh vién duoc lay tir trang website phong Ké
hoach tong hop Truong Pai hoc Can Tho. S6 liéu
vé Khoa KT&QTKD duoc |4y tir trang website cua
Khoa KT&QTKD-Trudong Pai hoc Can Tho.

Chon mau dua trén sé lugng sinh vién thudc
Khoa KT&QTKD. Sb liéu duoc sir dung trong dé
tai dugc thu thap qua hinh thirc phong van truc tiép
sinh vién dang hoc tai Truong Pai hoc Cin Tho
thdng qua bang cau hoi dugc thiét ké sin. Bang cau
hoi dugc xay dung va phong van thir véi khoang
20 sinh vién dé kiém tra 15i va hiéu chinh truéc khi
chinh thirc 4p dung. Dé tai st dung c& mau 160.

2.2 Phwong phap phan tich

2.2.1 Phirong phdp phan tich nhén t6

Phan tich nhan t5 (Factor Analysis) duoc sir
dung dé rdt gon va tém tat dir liéu trong nhiing
nghién ctu khi phai thu thap mot luong bién kha
I6n trong phan tich. Thong qua h¢ s6 Cronbach’s
Alpha, c6 thé kiém dinh muc d6 chat ché cua céc
cau hoi trong thang do c6 tuong quan véi nhau
khong. Theo nguyén tic, néu hé sé Cronbach’s
Alpha 16n hon 0,6 thi thang do ludng cé thé dugc
st dung cho nghién ctu. VA bing kiém dinh
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Bartlett, néu gia tri Sig.< a thi c6 thé ndi ring céc
bién khéng cd sy twong quan lan nhau.

Dé c6 thé sir dung phuong phap phan tich nhan
t6 thi s6 liéu phai khong co sy tuong quan 13n nhau
va s6 lugng mau thuong phai 16n hon gap 4 dén 5
lan s6 lugng bién dua vao. KMO la mét chi sé
ding dé danh gia 1a c6 thé sir dung phuong phap
phan tich nhan t5 hay khéng. Néu gié tri cia KMO
nam trong gitra 0,5 va 1 thi du diéu kién dé sir dung
phan tich nay. Néu gia tri nay nho hon 0,5 thi
phuong phéap nay khong phu hop véi bo s liéu, co
nghia can phai sir dung phuong phap khac dé phan
tich. Xoay nhan t6 l1a mot phuong phép gitp cho
ngudi nghién ctu c6 thé dé dang giai thich hon va
c6 sy khac biét voi bang ma tran nhan t6. Gia tri
bang Rolated Component Matrix chita nhirng gia
tri hé sb cua tung nhan té va cho ta biét n6 thuoc
nhom ndo. Trong bai phan tich sé s dung phuong
phép xoay nhan t6 Varimax Procedure. Phuong
phép nay nham tdi thiéu hoa luong bién cd hé sd
I6n tai cing mot nhan t6 16n, tir 6 c6 thé ting kha
ning giai thich cua cac nhan té I6n véi nhau. Tuy
vay, hé sé nhan té can phai dam bao dé c6 thé phan
tich, thong thuong trong phan tich, nguoi ta thuong
chi chon nhitng nhan té nao c6 gié tri tir 0,5 tré 1&n
dé gitr lai. i v6i nhitng nhan t6 con lai thi loai bo
ra khoi md hinh. (Hoang Trong va Chu Nguyén
Mong Ngoc, 2008).

2.2.2  Phuwong phap phdn tich cum

Phan tich cum (con dugc biét dén nhu 13 phan
tich Q, phan tich phan loai, phan loai bang ky thuat
dinh lugng) la tén cua mot nhdm céc ky thuat da
bién c6 muc tiéu chinh la phan loai cac don vi dya
vao mot sé cac dic tinh caa chung. Cac ky thuat da
bién nhan dién va phan loai cac d6i twong hay céac
bién sao cho cac ddi twong trong clng mot cum
twong tw nhau xét theo cac dic tinh dugc chon dé
nghién ciru. Noi bo trong cac cum s& ddng nhét cao
trong khi gitra ching c6 su khac biét Ion. Vi vay,
néu phan loai thanh cong thi cac ddi twong trong
cling mot cum s& nim gan véi nhau va cac ddi
tugng khac cum s& nam cach xa nhau khi dugc
dién giai trén do thi. (Hoang Trong va Chu Nguyén
Mong Ngoc, 2008).

3 KET QUA PHAN TIiCH

3.1 Xac dinh c4c nhan té anh hwéng dén
vigc hoc-thi lay chieng chi Anh ngir cia sinh vién
Khoa KT&QTKD-Truong Pai hoc Can The

C6 rat nhiéu nhan t6 véi cac anh huong tuong
mg khic nhau dén viéc hoc — thi liy chimg chi
Anh ngir cua sinh vién. Vi vay, phuong phap phén
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tich nhan té s& gip gom nhém céc nhan t6 c6 cling 5. Su co san cua tai liéu hoc tap
mot xu huéng anh huong lai, khién viéc phan tich 6. Su cO sin cia nguoi huéng dan (gido
dé dang hon. Tuy nhién, can kiém dinh lai do tin vién, gia su, cic trung tdm ngoai ngir...)
cdy cua thang do truéc dé danh gia thang do c6 7. Ban cung hoc (dé d& dang thao luan, hoc
thich hop dé phan tich hay khéng qua hé s nhom, trao doi tai liéu...)
Cronbach’s Alpha ciia md hinh. Ngoai ra, cin xem 8. Hoc phi twong ung Vé&i chat luong
xét h¢ sb Crobach’s Alpha cua ting tiéu chi, hé s6 giang day
cua tiéu chi nao qua nho thi tiéu chi d6 s& bi loai bo 9. Giécuatailiéu
va cudi cung la so sanh hé sb Cronbach’s Alpha 10. L¢ phi thi
cia ting tiéu chi néu bi loai bo so véi hé sb 11. Sy thuan tién cua dia diém hoc, thi
Cronbach’s Alpha chung ctiia mé hinh, néu tiéu chi 12. Sy linh hoat cua gio hoc, 6n thi
nao bi loai bo ma ting hé sb Cronbach’s Alpha cua 13. Nbi dung thi sat vai tinh hudng thyc tién
md hinh I&n thi nén xem xét loai bo tiéu chi do. ngoai doi sbng, cong viéc
Céc tiéu chi dugc sir dung trong bai Ia: 14. Muc do kho cuaky thi o
. , , , \ ~ 15. B¢ dai trung binh cua khda hoc on thi
1. Thoi han sir dung cua chirng chi Anh ngir N Y YR -
2. Muc do ndi tiéng cua chung chi Anh ngi 16. S¢ thich cd nhan doi v6i Anh ngix
' mudn c6 17. Ung dung trqng giai tri (doc sach, nghe
3. Kha nang su dung trong viéc lam (nop nhgc, xem ph'”?---)
' don xin vidc. s dung trong cong vide 18. CQ nhiéu I}guén dang theo hoc chang chi
tuwong lai) - . . ma, anhA/Ch‘} the?xho? , , ~
4. Kha nang tng dung cho hoc tap (kha 19. (l;/!(t_l'c (,i.(') can th.let cua chang chi Anh ngi
< A A e 0i voi anh/chi
nang nghién ciru, doc tai li¢u va dép (g 20. Mitc ¢ hai ong véi ching chi Anh ngit

yéu cau cua cac khoa hoc cao hon)

Bang 1: Két qua kiém dinh dd tin cay cia thang do

dang c6

Cronbach’s Alpha 0,862
Twong  Cronbach’s
Tiéu chi quan bién Alpha néu
tong thé loai bién
Thoi han st dung caa ching chi Anh ngi 0,407 0,857
Mt d6 ndi tiéng cua chirng chi Anh ngit muébn cé 0,408 0,858
K_kja nang st qung trong viéc lam (nop don xin viéc, sir dung trong cong 0,404 0,857
viéc tuong lai)
Kha niang ung dung cho hoc tap (kha niang nghién ctu, doc tai liéu va dap 0373 0.858
ung yéu cau cua cac khda hoc cao hon) ' ’
Su c6 Seill’l cua tai ligu hoc tap 0,420 0,857
ﬁg&(??)san cta nguoi hudng dan (gido vién, gia su, cac trung tim ngoai 0,426 0,856
Ban cuing hoc (dé dé& dang thao luan, hoc nhom, trao ddi tai liéu...) 0,420 0,857
Hoc phi tuong tng véi chét lugng giang day 0,550 0,852
Gia cua tai liéu 0,614 0,849
Lé phi thi 0,615 0,849
Sy thuan tién cua dia diém hoc, thi 0,526 0,852
Su linh hoat cua gio hoc, 6n thi 0,559 0,851
Noi dung thi sat vai tinh hudng thuc tién ngoai doi song, cdng viéc 0,424 0,856
Mirc d6 kho cua ky thi 0,505 0,853
Do dai trung binh cua khoa hoc 6n thi 0,471 0,855
Sé thich c4 nhan di v6i Anh ngi 0,364 0,859
Ung dung trong giai tri (doc séch, nghe nhac, xem phim...) 0,421 0,857
C6 nhiéu ngudi dang theo hoc chirng chi ma anh/chi theo hoc 0,179 0,867
Mtrc d6 can thiét caa chieng chi Anh ngir di vai anh/chi 0,575 0,851
Murc d6 hai long véi chitng chi Anh ngit dang c6 0,439 0,856

Nguén: sé liéu diéu tra 2013
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Két qua kiém dinh cho hé s6 Cronbach’s Alpha
clia md hinh 1a 0,862 nghia 1a cac bién do luong
trong mé hinh twong dbi tot, di diéu kién dé phan
tich nhan t6. Xem xét h¢ s6 cua tirng nhan t6 riéng
ré thi ¢6 tiéu chi “C6 nhidu ngudi dang theo hoc
chang chi ma anh/chi theo hoc” néu dugc loai
bo di s& lam tang hé s6 Cronbach’s Alpha cua mod
hinh 1én mac 0,867. Vi thé, ta tién hanh loai bo
tiéu chi nay va kiém dinh lai do tin cdy cua thang
do 1an hai.

3.2 Dung phwong phap phén tich nhén t6
dé phan nhom céc nhan to

Dé xac dinh céc tiéu chi trén c6 thich hop cho
viéc phan tich nhan t6 khong ta tién hanh kiém
dinh KMO and Bartlett's Test véi gia thuyét Ho:
cac tiéu chi dung dé tién hanh phan tich nhan tb
khong c6 su tuong quan voi nhau. Két qua cho gia
Bing 2: Két qua ma tran nhan to da xoay
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tri Sig = 0,00 < 0,05 = muc y nghia, vay gitra cac
tiéu chi dung dé tién hanh phan tich nhan té ¢ sy
tuong quan véi nhau dong nghia véi viéc co thé
ding céc tiéu chi nay dé tién hanh phan tich nhan
t5. Két qua gia tri kiem dinh KMO va Bartlett's
Test = 0,794 nam trong khoang tir 0,5-1 nén c6 thé
suy rong ra cho tong thé.

Sau khi loai bo bién trong 4 lan phan tich nhan
t6, két qua chia thanh 6 nhém nhan té khac nhau va
giai thich dugc 70,85% su bién thién cua dit ligu.
Gié tri h¢ sb tai nhan t (Extraction) trong bang
ty 1¢ giai thich phuong sai ctia cac nhan t6 co ban
dbi véi céac bién con (Communalities) cua cac tiéu
chi con lai trong mé hinh déu phu hop (> 0,5). Tir
cac két qua trén, ta co két qua phan nhoém nhan té
nhu sau:

Nhém nhan to

Tiéu chi 1 > 3 1 5 5
dH;); phi twong ung véi chat lugng giang 0,67 0,13 0,27 012 0,17 0,17
Gia cua tai ligu 0,73 0,28 0,19 -0,01 0,20 -0,03
Lé phi thi 7 0,73 0,25 0,25 0,01 0,21 -0,10
Su thuan tién cua dia diém hoc, thi 0,81 -0,03 -0,03 0,18 0,05 0,17
Su linh hoat cua gio hoc, 6n thi 0,73 0,04 0,08 0,15 -0,01 0,24
Mtc do kho cua ky thi 0,15 0,84 0,22 -0,00 0,06 0,14
Do dai trung binh cua khéa hoc 6n thi 0,19 0,78 -0,01 0,21 0,12 0,09
Kha nang str dung trong viéc lam 0,14 0,23 0,75 -0,03 0,05 0,11
Kha nang trng dung cho hoc tap 0,19 -0,16 0,74 0,18 0,13 0,02
Mtc do can thiét cua chirng chi Anh ngit ]

d&i véi anhichi 0,17 0,36 0,60 0,26 0,00 0,21
S¢ thich ca nhén dbi véi Anh ngir -0,03 0,09 0,12 0,85 0,13 0,12
Ung dung tro_ng giai tri (doc sach, nghe 0,16 0,08 0,08 0,81 0,10 0,01
nhac, xem phim...)

Su c6 s%n cua tai ligu hoc tap 0,15 0,07 0,11 0,13 0,82 0,04
Sur c0 san cua ngudi huéng dan (giao 016 009 004 011 08 013
vién, gia su, cac trung tAm ngoai ngi...)

Thai han st dung cua ching chi Anh ngix 0,09 0,24 0,09 -0,08 0,25 0,73
Murc d6 noi tieng cua chang chi Anh ngi 0,19 0,03 0,13 0,20 0,02 0,77

muon cé

Nguén: sé li¢u diéu tra 2013

Dua vao két qua phan tich nhan t6 nhu trén ta
chia 16 tiéu chi thanh 6 nhém nhan té nhu sau:

Nhom 1: Cac méi quan tim co ban (F1)

— Hoc phi tuong ting véi chét lwgng giang day

— Giacuatailiéu

— L& phi thi

— Sy thuan tién cua dia diém hoc, thi

— Su linh hoat cua gio hoc, én thi
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Nhom 2 : Khé khin trong qua trinh hoc, thi
(F2)

— M d6 khé cua ky thi
— D6 dai trung binh cua khoa hoc 6n thi
Nhom 3: Ung dung thuc tién (F3)

— Kha nang stir dung trong viéc lam (ndp don
Xin viéc, s dung trong céng viéc tuong lai)
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— Kha nang ung dung cho hoc tap (kha nang
nghién ciru, doc tai liéu va dap (tng yéu cau cia cac
khoéa hoc cao hon)

— M do can thiét cia ching chi Anh ngit
doi véi anh/chi

Nhém 4: Sé thich va giai tri (F4)

—  S¢ thich ca nhan @i voi Anh ngit

— Ung dung trong giai tri (doc sach, nghe
nhac, xem phim...)

Nhém 5: Nguoi hwéng dan va tai ligu hoc
(F5)

— Su c6 san cua tai liéu hoc tap

— Sy ¢6 sin cta ngudi hudng dan (gido vién,
gia su, cac trung tdm ngoai ngir...)

Nhom 6: Gié tri chirng chi (F6)

— Thai han sir dung caa chieng chi Anh ngir

— Mirc do noi tiéng cua ching chi Anh ngr
muon cé

3.3 Xic dinh s6 cum bing phwong phap
“thua tuc Ward”

Cén xdc dinh s6 cum trudc khi tién hanh gom
nhém céc dap vién co dic diém tuong dong nhau.
Ket qua khi tién hanh phuong phap “thu tuc Ward”
cho thay dau tién doi tugng 126 va 157 duoc ket
hop lai thanh 1 cum, ldc nay tong cong s co 159
cum. Tiep theo, doi tuong so 2 va 3 két hop lai
thanh 1 cum, lGc nay tong céng con 158 cum.

Bang 3: Két qua phan tich thia tuc ward
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Tuong tw, cac dbi twong s& tiép tuc két hop véi
nhau cho dén khi chi con 1 cum (giai doan 159).
Nhu vay, c6 thé thiy giai doan 159 tuong tng véi
giai phdp gom nhom thanh 1 cum, giai doan 158
twong ung vai giai phap 2 cym, 157 twong duong 3
cum va 156 twong duong 4 cum... Viéc xac dinh
dugc s6 cum thich hop dya vao khoang céch
Euclid cua ting giai phap cum, néu khoang cach
Euclid cang Ién thi cac cum cang it ¢6 chung dac
tinh v&i nhau.

Giai phap 1 cum vai khoang cach Euclid la
954,00 dugc bo qua vi khdng thé phan nhom dap
vién, giai phap 2 cum c6 khoang cach Euclid la
869,57; giai phap 3 cum cé khoang cach Euclid la
793,13; va giai phap 4 cum cé khoang cach Euclid
la 721,28. Chénh léch gitra giai phap 1 cum va 2
cum la 84,43; gitra giai phap 2 va 3 cum la 76,44
va gitra giai phap 3 va 4 cum la 71,85.

Sy chénh léch vé khoang cach Euclid giam tir
84,43 con 76,44 (giam 7,99) khi ting giai phap
phan nhom tir 2 1én 3 cum. Chénh léch khoang
céch Euclid giam 4,59 (tir 76,44 xudng 71,85) khi
tang sb cum tir 3 1én 4 cum. Sy chénh léch khoang
céch Euclid 1a tvong ddi nho gitra giai phap 3 va 4
cum (4,59) chung t6 khoéng c6 su khac biét Ion
gitta cac giai phap nay. Su chénh léch vé khoang
cach Euclid giira giai phap 2 va 3 cum la tuong ddi
Ién hon (7,99), cong vai viéc mong mudn tim dugc
s6 cum nho nhat dé c6 thé d& dang trong viéc phan
nhom sinh vién nén dé tai 4p dung phuong phap
chia dap vién thanh 2 cym.

Cic buéc thuc Két hop cac cum Hésé  Két hop dau tién Budéc tiép
hién Cum 1 Cum 2 Coefficients Cum1 Cum 2 theo
1 126 157 0,000 0 0 47

2 2 3 0,000 0 0 92

3 96 117 0,159 0 0 9

4 103 120 0,337 0 0 24

156 9 10 721,280 150 152 157

157 7 9 793,138 153 156 158

158 4 7 869,573 155 157 159

159 1 4 954,000 151 158 0

Nguén: s6 liu diéu tra 2013

3.4 Phin nhém dap vién bang phwong phap
phan tich cum K-mean

Dya vao két qua cia phuong phap “thi tuc
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Ward”, tién hanh phan cum dap vién thanh 2 nhom
bang phuong phap K-mean ta c6 két qua c6 42 dap
vién thugc nhém 1 (chiém 26,25%); 118 dap vién
thuéc nhom 2 (twong dwong 73,75%)
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Bing 4: Phin nhém dap vién théng qua moi
quan tdm dén cac nhan to anh hwéng
deén viéc hoc — thi chng chi anh ngir
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Pé danh gia gitra 2 nhém cé su khéc nhau vé
viéc danh gia tim quan trong cua cac yéu t6 lién
quan dén viéc hoc — thi chiing chi ngoai ngir khéng
ta tién hanh kiém dinh ANOVA vai gia thuyét Ho:

Nhém Solugngsinhvien Ty 1§ khong ¢ su khac nhau giira cac cum & mac y
(ngudi) (%) nghia 5%. K&t qua kidm dinh cho thiy c6 su khac
1 42 2525 nhau & 3/6 nhém nhan t6 dua vao khao séat. Cu thé,
. 2 118 73,75 ¢6 su khac nhau gitra 2 nhém sinh vién trong viéc
Tong cong 160 100 thé hién mirc d6 quan tim déi v6i cac nhém nhan
Ngudn: sé ligu diéu tra 2013 t6 ung dung thuc tién, so thich va giai tri, va kho
khén trong qua trinh hoc, thi & mic ¥ nghia 5%.
Bing 5: Kiém dinh anova
Nhom nhan to Kiém dinh F Sig. Két luan
Cé4c moi quan tAm co ban 0,306 0,581 Khong c6 su khac nhau gitra cac nhém
Khé khan trong qua trinh hoc, thi 158,587 0,000 Co6 sw khac nhau gitra cac nhom
Ung dung thyc tién 4,225 0,041 Co0 sw khac nhau giira cAc nhom
S¢ thich va giai tri 4,456 0,036 Co0 sw khac nhau gitra cac nhom
Ngudi huéng dan va tai lieu hoc 2,362 0,126 Khéng c6 su khac nhau giira cac nhém
Gia tri ching chi 0,091 0,763 Khong c6 su khac nhau gitra cac nhém

Nguén: sé liéu diéu tra 2013

Chi tiét hon, vai dang cau hoi sir dung thang do
Likert 5 mic d9, nhom sinh vién 1 ¢6 xu hudng thé
hién mic ¢ quan tam d6i véi nhdm nhan té kho
khan trong qua trinh hoc, thi l6n hon so v4i nhom
2. O tat ca céc chi tiéu thanh phan trong nhém nhan
t6 nay nhu: muc do khé cua ky thi, do dai trung
binh ciia khoa hoc 6n thi thi nhém sinh vién 1 déu
¢6 diém trung binh thé hién mic d6 quan tam Ién
hon. Nguoc lai, nhém sinh vién 2 ¢6 xu hudng

quan tdm nhiéu dén céc yéu t6 tng dung thuc tién,
biéu hién bang viéc co diém danh gi4 trung binh,
cling nhu diém trung binh thé hién mac do quan
tam ¢ tt ca yéu té thanh phan déu & muc cao hon.
Dd6i véi nhdm nhan td s thich va giai tri, néu nhu
nhém sinh vién 1 thé hién sy quan tdm nhiéu hon
dbi véi so thich Anh ngir thi nhém sinh vién 2 lai
chd trong nhiéu dén viéc ang dung trong giai tri.

Bing 6: Mirec d§ quan tdm ciia 2 nhém sinh vién d6i véi cac nhan té anh hwéng dén viéc hoc — thi

chieng chi anh ngir

Nhém nhan té Nhém1 Nhém2 Trung binh
Kho khiin trong qua trinh hoc, thi 4,13 3,96 4,05
e Muc do kho cua ky thi 4,26 4,13 4,20
e Do dai trung binh cua khoa hoc 6n thi 4,00 3,78 3,89
Ung dung thuec tién 4,08 4,19 4,14
e Kha néang sir dung trong viéc lam 4,21 4,28 4,25
e Kha ndng ung dung cho hoc tap 3,83 4,02 3,93
e Mirc do can thiét ciia chirng chi Anh ngir ddi véi anh/chi 4,21 4,26 4,24
S¢é thich va giai tri 3,73 3,73 3,73
eS¢ thich ca nhan d6i véi Anh ngir 3,85 3,81 3,83
e Ung dung trong giai tri (doc séch, nghe nhac, xem phim...) 3,61 3,65 3,63

Nguén: sé li¢u diéu tra 2013
4 KET LUAN

Nhin chung tinh hinh hoc — thi chiang chi ngoai
ngir cia sinh vién Khoa KT&QTKD Truong Dai
hoc Can Tho di c6 nhidu diém nhan phat trién
dang ghi nhan nhu 12 mot két qua cua quéa trinh
phan dau cua sinh vién; hd trg, dinh huéng cua Pai
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hoc Céan Tho; va su linh hoat, chu dong dap (ng
nhu cau hoc ngoai ngir cua c4c trung tdm ngoai ngit
v6i rat nhiéu 16p hoc c6 khung gio va hoc phi phu
hop véi lich hoc cua sinh vién. Sinh vién di c6 mdi
quan tdm nhiéu hon dbi véi Anh ngit, ky vong cao
hon, va di phan nao cam thay dé dang hon trong
viéc tim hoc — thi ching chi minh mong muén.
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Tuy nhién, van con ton tai nhiéu mat han ché
nhu su thiéu chu dong cua sinh vién trong viéc ty
tim cho minh moét méi trueong sinh hoat Anh ngir,
su thiéu kiém chung trong quang céo vé chit lwong
giang day cua céc trung tdm ngoai ngtt va trinh do
Anh ngir cua sinh vién hién van con chénh léch
I6n. Ngoai ra, véi khung hoc phi nhu hién nay thi
phan dong sinh vién van con gip kho khin trong
viéc theo dudi cac khéa hoc Anh vin 13y chang chi
qudc té von rat can thiét cho viéc theo dudi cac
khéa hoc bac sau dai hoc.
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